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UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

PLAN DE INVATAMANT

Valabil incepand cu anul universitar 2024-2026

Facultate: Facultatea de Sociologie si Psihologie

Ciclul de studii universitare: Masterat

Denumirea programului de studii universitare de Management si supervizare in bunastarea

masterat: copilului si a familiei

Denumirea calificirii' dobanditi in urma absolvirii Specialist Tn management si supervizare in

programului de studii: domeniul protectiei copilului si a familiei

Titlul acordat: Master in Asistentd sociald

Durata studiilor (in ani): 2

Forma de invitamant?: Invatamant cu frecventa (IF)

Limba de predare: Limba romana

Locatia geografica de desfasurare a studiilor: Timisoara, Romania
incadrarea programului de studii in domenii de stiint:

Domeniul fundamental: Stiinte sociale

Ramura de stiinta: Sociologie

Domeniul de studii universitare de masterat: Asistenta sociala

Denumirea domeniului larg de studii (conform DL-
ISCED F-2013):

Denumirea domeniului restrans de studii (conform
DR-ISCED F-2013):

Denumirea domeniului detaliat de studii (conform
DDS-ISCED F-2013):

09 - Sanatate si asistentd sociala
092 - Ingrijire si asistentd sociala

0923 - Asistentd sociald si consiliere

! Calificarea (qualification) este rezultatul formal al unui proces de evaluare si validare, care este obtinut atunci cand
un organism/o autoritate competent/a stabileste cd o persoand a dobandit rezultate ale invatérii corespunzatoare unor
standarde prestabilite. Calificarile dobandite de absolventii programelor de studii din Invatamantul superior sunt
atestate prin diplome, prin certificate si prin alte acte de studii eliberate numai de cétre institutiile de invatamant
superior acreditate.

2 Invatimant cu frecventa (IF) sau invatamant cu frecventa redusa (IFR)
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PREZENTAREA GENERALA A PROGRAMULUI DE
STUDII UNIVERSITARE

1. Misiunea programului de studii’

Misiunea si obiectivele programului de studii universitare de masterat Management si
supervizare in bundstarea copilului si a familiei sunt integrate In misiunea $i obiectivele
Universitatii de Vest din Timisoara, asumate prin Carta universitara.

Misiunea programului de studii universitare de masterat Management si supervizare in
bundstarea copilului si a familiei este de a forma si educa profesionisti specializati care vor putea
desfasura activitati de supervizare, dar si de asigurare a calitdtii in ceea ce priveste managementul
in institutii de asistenta sociald (publice si private).

Obiectivele programului de studii universitare de masterat Management si supervizare in
bunastarea copilului si a familiei sunt:

e aprofundarea cunostintelor si a deprinderilor de actiune profesionald interdisciplinara;

e ameliorarea calitdtii serviciilor pentru copil si familie din Roméania prin perfectionarea

practicienilor;

e promovarea unei atitudini de Intelegere si respect fata de copil si familie;

e institutionalizarea specializarii.

3 Misiunea §i obiectivele programului de studii trebuie sd fie in concordantd cu misiunea Universitatii de Vest din
Timisoara §i cu cerintele identificate pe piata muncii.

Conform Cartei universitare (articolul 5), misiunea generala a UVT este de cercetare stiintific avansata
si educatie, generand si transferind cunoastere citre societate prin:

a) cercetare stiintificd, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuala si colectiva, in
domeniul stiintelor, al stiintelor ingineresti, al literelor, al artelor, prin asigurarea performantelor si dezvoltarii fizice
si sportive, precum si valorificarea si diseminarea rezultatelor acestora;

b) formare initiald si continua, la nivel universitar, in scopul dezvoltarii personale, a insertiei profesionale a
individului si a satisfacerii nevoilor de competente ale mediului socio-economic.

UVT isi asuma misiunea proprie de catalizator al dezvoltdrii societatii romanesti prin crearea unui mediu
inovativ si participativ de cercetare stiintifica, de invatare, de creatie cultural-artisticd si de performanta sportiva,
transferand spre comunitate competente si cunostinte prin serviciile de educatie, cercetare si de consultanta pe care le
ofera partenerilor din mediul economic si socio-cultural.

Realizarea misiunii UVT se concretizeaza in (articolul 6 din Carta UVT):

e promovarea cercetarii stiintifice, a creatiei literar-artistice si a performantei sportive;

e formarea initiala si continua a resurselor umane calificate si Inalt calificate;

e dezvoltarea gandirii critice si a potentialului creativ al membrilor comunitatii universitare;
e  crearea, tezaurizarea si raspandirea valorilor culturii si civilizatiei umane;

e promovarea interferentelor multiculturale, plurilingvistice si interconfesionale;

e afirmarea culturii si stiintei romanesti in circuitul mondial de valori;

e dezvoltarea societatii romanesti in cadrul unui stat de drept, liber si democrat.
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2. Competente si rezultate asteptate ale invatarii formate in
cadrul programului de studii

A. COMPETENTE!

Competente-cheie’:
CC1. Competente personale, sociale si de a invéta sa Inveti,
CC2. Competente In domeniul stiintei;
CC3. Competente digitale.

Competente profesionale®:
CP 1. Cunoasterea legislatiei si a interesului superior al copilului;
CP 2. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor si politicilor de asistenta
sociala pentru diferite categorii vulnerabile.
CP 3. Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare a informatiilor,
analiza, evaluare si interventii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel, individual,
familial, de grup, comunitar si societal;
CP 4. Operarea cu teorii si concepte fundamentale din domeniul managementului si al supervizarii;
CP5. Diagnoza mediului organizational in domeniul asistentei sociale.

Competente transversale’:

a) Competente personale:
CT1. Aplicarea principiilor, normelor si a valorilor codului de etica profesionald in contexte
sociale si profesionale diverse;
CT2. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si
modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala n scopul insertiei si adaptdrii la cerintele
pietei muncii.

b) Competente interpersonale:

4 Competenta (competence) reprezintd capacitatea doveditd de a selecta, combina si utiliza adecvat cunostinte,
aptitudini si abilitati personale, sociale si/sau metodologice si alte achizitii constand in valori si atitudini, pentru
rezolvarea cu succes a unei anumite categorii de situatii de munca sau de Invatare, precum si pentru dezvoltarea
profesionala ori personald in conditii de eficacitate si eficienta.

5 Competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii sunt acele competente de care au nevoie toti cetdtenii
pentru Implinirea si dezvoltarea personald, ocuparea unui loc de munca, incluziune sociala si cetatenie activa, fiind
dezvoltate 1n perspectiva invatarii pe tot parcursul vietii, incepand din copilaria mica si pe tot parcursul vietii adulte,
prin intermediul invatarii formale, non-formale si informale.

® Competentele profesionale reprezinta capacitatea de a realiza activitatile cerute la locul de munci la nivelul calitativ
specificat 1n standardul ocupational. Acestea se dobandesc pe cale formala, respectiv prin parcurgerea unui program
organizat de o institutie acreditata.

" Competentele transversale reprezinta achizitiile valorice si atitudinale care depdsesc un anumit domeniu/program de
studii si se exprima prin urmatorii descriptori: autonomie si responsabilitate, interactiune sociald, dezvoltare personala
si profesionala.
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CT3. Capacitate de a rezolva probleme, conflicte, lua decizii, de a colabora in echipa
multidisciplinara;
CT4. Empatie sociala si relationare pozitiva cu membrii comunitatii.

¢) Competente de cetatenie globala:
CT5. Recunoasterea si respectarea diversitdtii etnice si interculturale in interactiunile cu
beneficiarii si alti actori sociali.

B. REZULTATE ASTEPTATE ALE INVATARII®

a) Cunostinte’ - Conform Cadrului European al Calificarilor (European Qualifications
Framework — EQF), rezultatele invatarii aferente nivelului 7 de calificare, corespunzator studiilor
universitare de masterat, presupun cunostinte foarte specializate §i constientizarea critica a
acestora, unele dintre ele situandu-se in avangarda nivelului de cunostinte dintr-un domeniu de
munca sau de studiu, ca baza a unei gandiri si/sau cercetari originale:

e RI1. Cunostinte despre realizarea de analize si sinteze;

e R2. Cunostinte generale de management;

e R3. Cunostinte despre asigurarea motivarii echipei;

e R4. Cunostinte legislative din domeniul asistentei sociale;

e RS5. Cunostinte referitoare la metodologiile calitative si cantitative in analiza serviciilor

sociale.

b) Abilititi'’ - Conform Cadrului European al Calificarilor (European Qualifications
Framework — EQF), rezultatele invatarii aferente nivelului 7 de calificare, corespunzator studiilor
universitare de masterat, presupun abilititi de specialitate pentru rezolvarea problemelor in
materie de cercetare si/sau inovare, pentru dezvoltarea de noi cunostinte si proceduri si pentru
integrarea cunostintelor din diferite domenii:

e R6. Evaluarea performantelor profesionale ale membrilor echipei;

o R7. Elaborarea de criterii de evaluare;

e R8. Comunicarea deciziilor catre echipa si implicarea echipei in procesul de luare a
deciziilor;

e R9. Competente in elaborarea strategiilor si implementarea acestora.

8 Rezultatele invatdrii (learning outcomes) iInseamna enunturi care se referd la ceea ce cunoaste, intelege si este capabil
sa facd un cursant la terminarea unui proces de invatare si care sunt definite sub forma de cunostinte, abilitati,
responsabilitate si autonomie.

® Cunostintele (knowledge) inseamna rezultatul asimildrii de informatii prin invatare. Cunostintele reprezintd
ansamblul de fapte, principii, teorii si practici legate de un anumit domeniu de munca sau de studiu. Cunostintele sunt
descrise ca fiind teoretice si/sau faptice. Cunostintele se exprima prin urmatorii descriptori: cunoastere, intelegere si
utilizare a limbajului specific, explicare si interpretare.

10 dbilitatea (skill) reprezintd capacitatea de a aplica si de a utiliza cunostinte pentru a duce la indeplinire sarcini si
pentru a rezolva probleme. Abilitatile sunt descrise ca fiind cognitive (implicand utilizarea gandirii logice, intuitive si
creative) sau practice (implicand dexteritate manuala si utilizarea de metode, materiale, unelte si instrumente).
Abilitatile se exprima prin urmatorii descriptori: aplicare, transfer si rezolvare de probleme, reflectie criticd si
constructivd, creativitate si inovare.
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¢) Responsabilitate si autonomie!! - Conform Cadrului European al Calificarilor
(European Qualifications Framework — EQF), rezultatele invatarii aferente nivelului 7 de
calificare, corespunzator studiilor universitare de masterat, presupun gestionarea si transformarea
situatiilor de munca sau de studiu care sunt complexe, imprevizibile si necesita noi abordari
strategice, prin asumarea responsabilitatii pentru a contribui la cunostintele si practicile
profesionale si/sau pentru revizuirea performantei strategice a echipelor:
e R10. Capacitatea de a lucra atat independent, cat si in echipa sau in grup pentru a indeplini
o sarcind specifica,
e RI11. Abilitati de autoevaluare si practica reflexivd privind respectarea valorilor si
principiilor eticii profesionale in luarea deciziilor.

3. Ocupatii care pot fi practicate pe piata muncii
o Supervizor in servicii sociale - Cod COR 263513
o Inspector social - Cod COR 263512

4. Asigurarea traseelor flexibile de invatare in cadrul

programului de studii

Flexibilizarea programului de studii este asiguratd prin discipline optionale si discipline
facultative.

Disciplinele facultative sunt propuse pentru cele doua semestre de catre Departamentul
de Asistentd sociald sau Facultatea de Sociologie si Psihologie, care gestioneaza programul de
studii, dar pot fi alese si din pachetele oferite de alte facultati ale UVT.

In conformitate cu prevederile Regulamentului privind elaborarea planurilor de
invatamant pentru programele de studii de la Universitatea de Vest din Timisoara, pentru ca
studentii sd poatd beneficia de credite pentru activitati de voluntariat in baza prevederilor Legii
invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare (articolul 127,
alineatul (9)), disciplina Voluntariat este disponibila in fiecare semestru in planurile de Invatdmant
ale tuturor programelor de studii universitare de licentd si de masterat, cu statut de disciplina
facultativa, cu un numar de 2 credite ECTS.

S. Activitatea profesionala si evaluarea studentilor

Drepturile, obligatiile si conditiile desfasurdrii activitdtii profesionale a studentilor la
Universitatea de Vest din Timisoara sunt reglementate prin Codul drepturilor si obligatiilor
studentului si Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor de la ciclurile de studii
universitare de licenta si de masterat din UVT, aprobat de Senatul UVT.

Forma si metodele de evaluare/examinare pentru fiecare disciplind din planul de
invatamant se stabilesc prin fisele disciplinelor.

1 Responsabilitate si autonomie (responsibility and autonomy) inseamni capacitatea cursantului de a aplica in mod
autonom si responsabil cunostintele si aptitudinile sale.
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6. Examenul de finalizare a studiilor

In conformitate cu Regulamentul privind organizarea si desfiasurarea examenelor de
finalizare a studiilor universitare de licenta si de masterat la Universitatea de Vest din Timisoara,
aprobat de Senatul UVT, examenul de finalizare a studiilor universitare de masterat la orice
program de studii universitare de masterat organizat la UVT consta intr-o proba de elaborare si
sustinere a lucrdrii de disertatie, pentru care se acorda 10 credite.

Tematica si bibliografia corespunzatoare probelor examenului de finalizare a studiilor se
publicd pe site-ul propriu al fiecarei facultati si/sau pe site-ul UVT inainte de inceputul fiecarui an
universitar.

Inscrierea la examenul de finalizare a studiilor este conditionati de alegerea de citre
student a temei lucrarii de finalizare a studiilor in cel mult 60 de zile de la inceputul anului
universitar al anului de studii terminal.

Depunerea variantei finale a lucrarii de finalizare a studiilor pe platforma de e-learning se
face cu cel putin 5 zile lucratoare inainte de data programata pentru inceperea examenului.

Fiecare lucrare de finalizare a studiilor va fi insotitd, in momentul depunerii, de Raportul
de similaritate rezultat ca urmare a verificarii originalitatii lucrdrii de finalizare a studiilor
universitare printr-un soft specializat, pe platforma de e-learning a UVT.

Conform structurii anului universitar, la UVT examenele de finalizare a studiilor
universitare se pot organiza in 3 sesiuni, de regula in lunile iulie, septembrie si februarie.

7. Pregatirea pentru profesia didactica (daca este cazul)

Studentii care doresc sa opteze si pentru o cariera didactica in invatdmantul preuniversitar
trebuie sa parcurgd (complementar prezentului program de studii) si sa finalizeze Programul de
formare psihopedagogica in vederea certificarii competentelor pentru profesia didactica si sa
obtind Certificatul de absolvire a acestui program. in Universitatea de Vest din Timisoara acest
program este organizat prin intermediul Departamentului pentru Pregatirea Personalului Didactic
(DPPD) si poate fi urmat in paralel cu studiile universitare sau in regim postuniversitar. Pentru
mai multe informatii, accesati linkul: https://dppd.uvt.ro.
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LISTA DISCIPLINELOR STUDIATE, GRUPATE PE ANI
SI SEMESTRE DE STUDII

Anul de studii I
An universitar 2024-2025
Semestrul I Semestrul 11
Nr. . e Cod Numir de ore/ | Numéar | Numadir de ore/ | Numir
Disciplina C1 C2 R < <A« S s Ao
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C|S|L |P | credite | C|S |L|P| credite
L Notiuni introductive de psi| DO MS2101 | 2 |2 2
management
2. Practicé de specialitate 1 DA | DO PVv2102 2 6
3. Etica cercetarii Dsi DO PV2103 11 2
4. Introducere in supervizare | Dsi DO Pv2104 | 2 |2 8
5. Antreprenoriat social Dsi DO PV2105 11 6
Forme de violenta si
6. prevenirea violentei DA | DO PV2201 21 6
impotriva copilului
7. Practicé de specialitate 2 DA | DO PVv2202 2 6
2. Tehnici de comunicare 1n DA DO PV2203 21 6
management
Familia ca obiect al
9. politicilor sociale si subiect | DA DO PV2204 2 11 6
al reformei
Managementul serviciilor
10. | sociale si de sanatate mentala | Dsi DO PV2205 21 6
pentru copil si familie
Total 6|6 2 30 8|5 2 30
Total ore didactice pe siptamana 14 15
Discipline facultative
Semestrul I Semestrul 11
Nr. e e Cod Numir de ore/ | Numér | Numir de ore/ | Numir
Disciplina C1 C2 e e e . e A . e A
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C|S|L|P | credite | C|S |L|P| credite
L Voluntariat I DA | DFAC | PV2106 g 2
5 Voluntariat II DA | DFAC | PV2206 g 2
3. Informatica sociala Dsi | DFAC | PV2107 1 2
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Anul de studii II
An universitar 2025-2026
Semestrul I Semestrul 11
Nr. e et Cod Numar de Numir | Numir de ore/ | Numar
Disciplina C1 C2 e e ve ore/ . e A
crt. disciplina e A de saptamana de
saptamana dite credite
c[s[Lip | c[s[L]P
1. Practica de specialitate 3 DA | DO MS2101 2 6
5 Dezvoltarea abilitatilor de pa | Do MS2102 | 2 |1 5
cercetare

3. Exercitii de autodezvoltare | Dsi | DO MS2103 1|1 5

4, Educatie parentala Dsi DO MS2104 | 2 5

5. Analiza sistemica gi DA| DO | MS2105 |21 5

psihopatologie
Interventie la nivel de
6. comunitate/rezilienta DA | DOP MS2203 Ll 4
culturala*

7. Introducere n mentorat DA | DOP MS2204

8. Practica de specialitate 4 DA | DO MS2205 2 6
9. Managementul conflictului | DA | DO MS2202 212 6
jo, | Tpuridesupervizaredn | oo\ eon0 2| 2 6

practica serviciilor
1. Practlc;} p'entm.elabor.area pa | Do MS2205 ) 6
lucrarii de disertatie
12 Eticd in management DA | DO MS2205 212 6
Total 8| 4 2 30 6| 6 4 30
Total ore didactice pe saptamana 14 16

*Nota: Se alege 1 din cele 2 discipline optionale ofertate.
Legenda

C1 criteriul continutului

C2 criteriul obligativitatii

DF discipline fundamentale

DD discipline in domeniu (unde este cazul)

DS discipline de specialitate
DC | discipline complementare
DA | discipline de aprofundare
Dsi discipline de sinteza

DO | discipline obligatorii (impuse)
DOP | discipline optionale (la alegere)
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DFAC | discipline facultative
CP competentd profesionala

CT competentd transversala

activitate didactica de tip curs

activitate didactica de tip seminar

activitate didactica de tip laborator practic

=l A

activitate didactica de tip stagiu de practica

Codul disciplinei: <facultate><departament><nr. disciplina>
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BILANT GENERAL I
(dupa criteriul continutului)

Nr Numair total de ore Total
) Tip disciplina Anul I Anul 11 o/
crt. Curs /L Curs S/L Ore % din total
1. Aprofundare 84 112 118 166 480 60,45%
2. Sinteza 112 98 66 38 314 39,55%
TOTAL 196 210 184 204 794 100
BILANT GENERAL II
(dupa criteriul obligativitatii)
N Numar total de ore Total
r.
Tip disciplina Anull Anul I o) s
crt. Curs S | Curs | S/L Ore % din total
1. Obligatorie 196 210 170 190 766 96,47%
2 Optionale 0 0 14 14 28 3,53%
Nu intrd in
3. Facultative 0 134 0 120 calculul -
totalurilor
TOTAL 196 210 184 204 794 100
Responsabil program de studii, Director de departament, Decan,
Rector,

prof. univ. dr. Marilen Gabriel PIRTEA
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CORELAREA DINTRE COMPETENTE,
REZULTATELE ASTEPTATE ALE iNVAIARII SI DISCIPLINELE STUDIATE

Corelarea rezultatelor asteptate ale invatarii cu disciplinele studiate
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Cunostinte
R1. Cunostinte despre realizarea de analize si sinteze X
R2.Cunostinte generale de management.
R3. Cunostinte despre asigurarea motivarii echipei. X X X X X X
R4. Cunostinte legislative din domeniul asistentei sociale. X X x | x
RS5. Cunostinte referitoare la metodologiile calitative si cantitative in analiza serviciilor sociale. X X X
Abilitati
R6. Evaluarea performantelor profesionale ale membrilor echipei. X X X
R7. Elaborarea de criterii de evaluare. X X
R8. Comunicarea deciziilor cétre echipa si implicarea echipei in procesul de luare a deciziilor. X X X X
R9. Competente 1n elaborarea strategiilor si implementarea acestora. X X X | X X
Responsabilitate si autonomie
R10. Capacitatea de a lucra atat independent, cat si in echipa sau in grup pentru a indeplini o sarcina specifica. X x [ x| x| x| x| x X | x X | x X
R11. Abilitati de autoevaluare si practica reflexiva privind respectarea valorilor si principiilor eticii
. . . X X X
profesionale in luarea deciziilor.
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Corelarea rezultatelor aste
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