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Argument:

Experimentarea stresului, acut sau prelungit, evenimente stresante majore sau tracasari zilnice, reprezinta un
factor de risc in dezvoltarea unor tulburdri somatice sau psihice, in afectarea satisfactiei profesionale, cu efecte
asupra eficientei muncii. Stresul are efecte negative asupra rezilientei persoanelor in situatii de risc si creste
vulnerabilitatea n fata adversitatilor. Tn cazul profesiilor care presupun lucru direct cu alte persoane, profesiile de
asistare si sprijin al unor persoane vulnerabile, care presupun contactul direct cu cei asistati si cu vietile lor, riscul
aparitiei epuizarii psihice, oboselii si stresului traumatic secundar este mult mai probabil.

O modalitate de sprijini acesti profesionisti rezida in abilitarea lor cu strategii si tehnici de identificare a
simptomelor de epuizare si de control si diminuare a efectelor acestora. De asemenea, prin programe de formare
si dezvoltare profesionala continua este oportuna dezvoltarea abilitatilor de exprimare asertivd a emaotiilor si de
rezolvare eficienta a situatiilor conflictuale.

Misiunea programului postuniversitar:

Programul postuniversitar urmareste dezvoltarea competentelor de exprimare asertiva a emotiilor si de rezolvare
eficienta a situatiilor conflictuale, dezvoltarea abilitatilor de management a sentimentelor si comportamentelor
contra-agresive. De asemenea, programul urmareste dezvoltarea competentelor de identificare a semnelor de
epuizare psihica si achizitionarea unor strategii eficiente de management al stresului si de reducere e epuizarii
generate de activitatea profesionala.

Obiective strategice:
» Dezvoltarea de abilitati de management al stresului si reducere a epuizarii psihice, in vederea cresterii
satisfactiei profesionale;
» Dobandirea de abilitati de auto-monitorizare si auto-control al reactiilor proprii in situatii-limita, prin
controlul furiei si utilizarea strategiilor asertive de interrelationare;
» intelegerea dinamicilor Ciclurilor Conflictuale in cadrul interactiunilor la locul de munca.

Grup-tinta:

Cursul se adreseaza tuturor managerilor, cadrelor didactice, psihologilor, psihopedagogilor speciali, consilierilor
scolari, asistentilor sociali si altor specialisti care activeaza in profesii de asistare si suport, atat in invatamantul
normal, special si integrat, precum si in alte institutii educationale si setting-uri terapeutice, in regim de stat sau
privat, care doresc sa isi formeze competente de management al conflictului prin dezvoltarea competentelor de
raspuns asertiv, prin auto-controlul sentimentelor si comportamentelor agresive sau contra-agresive. Prin
dobandirea acestor competente, acesti profesionisti isi pot dezvolta rezilienta si pot reduce starile de epuizare
psihica prin strategii de management al stresului.

Structura si modul de organizare:

Cursul se va desfasura cu grupe de cursanti de 20-25 de persoane. Cursantii sunt absolventi de studii superioare,
indiferent de calificarea initiala, care desfasoara activitati educationale si/sau terapeutice in scoli normale, speciale
sau integrate, in institutii de protectie si de reeducare. Admiterea la cursul postuniversitar se face pe baza de dosar
de inscriere, in limita locurilor anuntate. Durata standard a cursului este de 144 de ore, in regim cu taxa.

Cursurile au loc la sediul Facultatii de Sociologie si Psihologie si in spatiile partenerilor. Centrul de Asistenta si
Integrare Psihopedagogica asigura colaborarea cu diferite institutii educationale (scoli, inspectorate scolare, Case
ale Corpului Didactic, centre de resurse, institutii de protectie si de reeducare, ONG-uri s.a).

FINALIZAREA CURSULUI
Diploma de studii postuniversitare de specializare, acordata de catre Universitatea de Vest din Timisoara, avizata
de catre Ministerul Educatiei Nationale (MEN), conferind 20 de credite profesionale.
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Program postuniversitar de formare si dezvoltare profesionald continua:
REZILIENTA SI ASERVITATE iN MEDIUL EDUCATIONAL

Forma de invatimant: invatamant cu frecventa(IF)
Domeniul de licenti pe care se fundamenteazi programul de studii: Stiinte ale Educatiei

Calificarea universitari pe care se fundamenteazi programul de studii: Psihopedagogie speciala,
cod RNCIS: L40803007020; Pedagogie, cod RNCIS: L40803007010.
Competente:

Psihopedagogie speciala
C2.1. Definirea, clasificarea si alegerea metodelor, tehnicilor si procedeelor utilizate in interventia
psihopedagogica;

Pedagogie

C5.1. Analiza conceptelor, teoriilor, modelelor, tehnicilor specifice de consiliere, orientare si asistare
psihopedagogica a diverselor categorii de persoane/grupuri educationale;

C5.3. Aplicarea principiilor si a metodologiei specifice cunoasterii personalitdtii elevilor si adultilor in
realizarea adecvatd a consilierii, orientdrii si asistdrii psihopedagogice a persoanelor cu nevoi
educationale diferentiate in situatii determinate de consiliere in echipd, cu asistenta calificata.

PLAN DE INVATAMANT
valabil incepand cu anul universitar: 2015-2016
Nr. Disciplina Activititi didactice Nr. Forma
crt. € S L | P| AP | credite | de evaluare
1. | Rezilienta, risc si vulnerabilitate 14 10 - - - 3 Colocviu
2. | Fatete ale vietii profesionale - 22 10 - - - -+ Colocviu
satisfactie si epuizare profesionale
3. | Modalitdti de reactie in conditii de 12 20 - - - - Colocviu
stres
4. | Abordari terapeutice ale stresului si 14 10 - - - 3 Colocviu
conflictului
5. | Managementul sentimentelor §i 22 10 - - - - Colocviu
comportamentelor agresive si contra-
agresive — Cicluri ale Conflictului
Total ore/credite 144 18
Evaluarea finald - - - - - 2 Colocviu
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